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*** PERSBERICHT ***


MEESTE ONLINE SALES WORDT GEGENEREERD DOOR HET ZELF INTYPEN VAN DE URL NA HET ZIEN VAN EEN ONLINE ADVERTENTIE

Testtuin voor online campagnes levert eerste resultaten.
Amsterdam, 19 februari 2007 – Online campagnes worden vaak beoordeeld op de hoeveelheid clicks die door advertenties worden gegenereerd. Onderzoek binnen de Testtuin voor online campagnes – een samenwerkingsverband van Universal Media, WebAds, MeMo2 en Admeta – toont echter aan dat het effect van een online campagne veel breder is. Het eerste Testtuin onderzoek richtte zich op de effecten van de introductiecampagne van een nieuw merk, Wijnlatenbezorgen.nl, op het netwerk van WebAds. Een opvallende uitkomst van dit onderzoek is dat eenderde van de verkopen werd gegenereerd door consumenten die zelf de URL hebben ingetypt. Op basis daarvan kan worden geconcludeerd dat een online campagne een grote bijdrage levert aan de naamsbekendheid van een merk of product.
De ontwikkeling van naamsbekendheid van Wijnlatenbezorgen.nl op basis van de online campagne tekent zich scherp af in de onderzoeksresultaten. De eerste weken van de campagne werd sitebezoek en verkoop voornamelijk gegenereerd vanuit clicks op de advertenties. Daarna is het effect van de toenemende naamsbekendheid steeds duidelijker zichtbaar met een groei van het aandeel view-throughs (uiting wel gezien maar er niet op geklikt) en non-ads (uiting niet gezien). 
[image: image1.png]De Testtuin toont hiermee aan dat ondanks het steeds lager worden van de clickrates van de online advertentie, dit geen negatieve gevolgen voor sitebezoek en sales hoeft te hebben. Een substantieel deel van de bezoekers typt de URL in na het zien van de online advertentie. Natuurlijk blijft het aantal directe clicks een belangrijke graadmeter maar hiermee is aangetoond dat bij de beoordeling van een online campagne veel meer factoren betrokken moeten worden. Een hele praktische les die daarnaast uit dit onderzoek voortkomt is dat helder communiceren van een URL view-through bezoek stimuleert, met een groei in sales tot gevolg.
Wijnbezorgen.nl
Wijnlatenbezorgen.nl - een website waar gepersonaliseerde wijn of champagne kan worden besteld - werd als nieuw merk geïntroduceerd via de Testtuin. Van week 42 tot en met week 45 in 2006 heeft de introductiecampagne ruim 3 miljoen personen bereikt via het WebAds-netwerk. Om de resultaten van het onderzoek direct te kunnen relateren aan de online inzet, heeft de campagne niet in andere media gelopen. Wel heeft het merk – onbedoeld – enige redactionele aandacht gekregen in de Volkskrant. 

De Testtuin

Het onderzoek rond Wijnbezorgen.nl is het eerste dat heeft plaatsgevonden binnen de Testtuin voor online campagnes van Universal Media, WebAds, MeMo2 en Admeta sinds de start van het initiatief in oktober 2006. Alhoewel op basis van één case geen generaliserende uitspraken mogen worden gedaan, is deze case een indicatie dat voor het beoordelen van een online campagne verder gekeken dient te worden dan alleen de clickrate. Gedurende de campagne daalde de clickrate, maar werd een groei gerealiseerd in bannerherkenning, naamsbekendheid en aankoop als gevolg van meer contacten met de campagne. Concluderend zijn de juiste contactfrequentie en duidelijke vermelding van de URL zeer belangrijk om effectief en kostenefficiënt de site URL top of mind te krijgen bij de doelgroep. 

In een volgend onderzoek voor de Testtuin zal zich richten op het vaststellen van de effectieve en efficiënte contactfrequentie om kennis-, houdings- en gedragsdoelstellingen te realiseren. 
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*** EINDE PERSBERICHT ***

Meer informatie:
Marcel Vogels, managing partner MeMo2:
06 - 43 02 53 22

Ilse Klün, online strateeg Universal Media:
020 – 503 03 00

Omzet Testtuin naar goed doel
Alle partners in het project stellen gratis hun middelen beschikbaar. Omzet die via de site wordt gerealiseerd gedurende de testperiode zal gedoneerd worden aan Stichting Anneloes Jenneskens. De stichting wordt in het leven geroepen ter nagedachtenis van de veel te vroeg overleden internet-professional van het eerste uur. Stichting Annelous Jenneskens richt zich op het ondersteunen van jonge en weinig kapitaalkrachtige gezinnen die worden geconfronteerd met de verschrikkelijke gevolgen van kanker. De stichting werft voor deze activiteiten fondsen in samenwerking met (online) mediabureaus, uitgevers, adverteerders en reclamebureaus.
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